Zasady kvality na Fakulte humanitnych vied UNIZA.

e Zasady kvality na Fakulte humanitnych vied UNIZA vyjadruju zamery vedenia
fakulty v oblasti kvality vzdelavania.

e Uspechy nasej fakulty sii bezprostredne zavislé na dévere nasich klientov, ktorymi sii
Studenti, siroka verejnost’ a potencionalni zamestnavatelia.

e Nasim prvoradym cielom je neustdle zvySovanie kvality naSich vzdeldvacich a
vyskumnych aktivit. Uroven kvality nasich sluzieb je urcovana poziadavkami nasich
klientov.

e Kvalita vsetkych procesov na fakulte je priamo zavisla na dodrziavani pracovno-
pravnych vztahov urcenych zavdznymi dokumentmi schvalenymi Akademickym
senatom UNIZA a FHV.

e Zodpovednost za kvalitu nami poskytovanych sluzieb ma dekan, prodekani, tajomnik
fakulty, manazér kvality, veduici katedier, ale aj kazdy zamestnanec je zodpovedny za
kvalitu svojej prace.

e Rast kvality nasich sluzieb v bakaldrskom, magisterskom a doktorandskom stidiu je
reakciou na rychlo sa meniace poziadavky na pripravu vzdelanych odbornikov pre
spolocensku prax.

o Najucinnejsim zdrojom zaistenia priaznivych vysledkov a existencie fakulty su nasi
vysokoskolski pedagdgovia, vyskumni pracovnici, akoi ostatni pedagogicki
pracovnici, ich motivdcia a kvalifikdcia.

e Kvalita nami poskytovanych sluZieb je garantovand fungujucim systémom
manazmentu kvality, ktory je popisany v dokumentovanych postupoch.

o Katedry aich pedagogicki a vedecko-vyskumni pracovnici sa podielaji na rieseni
problémov klientov (Studentov) a vytvaraju pre nich optimdlne podmienky na ich
vzdelavanie a plnenie dalsich cielov.

e Ucinnd a nepretrzitd komunikdcia s klientmi, so strednymi skolami, potenciondlnymi
zamestnavatelmi ako i S ostatnymi spolupracovnikmi, je zakladom spokojnosti z
dosiahnutych vysledkov.

e Zlepsovanie kvality chapeme ako sustavnu cinnost s doslednym uplatiovanim
principov dosiahnutia kvalitného vzdelania nasich klientov a naslednej spokojnosti
potenciondlnych zamestnavatelov.

Naplnenie tychto zdsad kvality je zodpovednost’ou kaZdého pedagogického zamestnanca
fakulty.



